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Regisztracio

Ez egy uj felllet, ahova Ujra kell regisztralni és nem keverendd a kordbban hasznalt
rendszerrel!

Regisztracié menete:

kattints a kapott linkre (hosszu regisztracid linkre)
toltsd ki a regisztraciét (1.abra — 1 pont)
NE TOROLD Kl, az automatikusan beirt kddot (1.abra — 2 pont). Ez kapcsolja a
regisztraciédat a gyermeked mar feltoltott adataihoz.
1.4bra -3 pont
o ha egy gyereked jar iskolaba, ne foglalkozz vele és NE pipald be
o hatobb gyermeked jar iskolaban, akkor az elsé regisztracidkor ne pipald be,
azonban a tébbi gyereknél mar igen. Igy a tébbi gyermek adata az els6
regisztracidhoz lesz flizve és egy belépés alatt tudod majd kezelni az dsszeset.
ASZF-et pipald be.
Kattints a Mehet gombra

Hamarosan kapsz egy levelet, ahol regisztraciédat aktivalni kell. Utdna Iépj be az oldalra.

: Regisztracio az iMenzara
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3 OAz étkezét MEGLEVO regisztraciéhoz szeretném kapcsolni.
Ez akkor lehet sziikséges, ha mar korabban regisztralt a
rendszeriinkben. Ez esetben a korabbi regisztraciéjahoz
tartoz6 emailcimet, és jelszavat kell megadni a jelsz6
mezdben!

4 OASZF-et elolvastam és elfogadtam

1.4bra - regisztracio



Lemondas

Rendelés menilipont alatt a lemondani kivant nap datumara kattintva tudod lemondani az
étkezést (2.4bra).

¢ s

8

Cs:

&

P!
csa ps [Sz66| H8 K9 Sz10 Cs11 P12
wi | THEET AN s . H .
R | | B | f ] B [ | | | B | e | B | [
= THEET"HEEEET "IN BN TEEe
é— Lemondott nap
GylIK

Meddig tudom lemondani az étkezést?
Az oldalon tudod lemondani reggel kilenc 6raig, a kdvetkezé munkanapi étkezést. Akar tobb
napot is le tudsz mondani egyszerre.

Nekem kell az oldalon megrendeli az ebédet a kévetkez6 honapra?

Nem! Jelenleg az oldal ugyan engedi, hogy rendelj Februdrra, de ez egy hiba, amit javitanak.
A szolgdltatdé mindenkinek megrendeli az étkezést a kovetkez6 hénapra, ahogy az iskola
leadja a tanitasi napokat.

Honnan tudom, hogy ebédet kell fizetnem?
A regisztracidkor megadott email cimre kapsz értesitést, hogy szamlad érkezett, amit az
oldalon tudsz megtekinteni és rendezni.

Hogyan tudom az étkezést fizetni?
- Azoldalon lesz lehet6ség bankkartyaval fizetni az egyenleg menilpont alatt. Ez még
kiépités alatt van, elképzelhetd, hogy a kovetkez6 hédnapban még nem fog m(ikddni.
- Tovabbra is lehet atutalassal fizetni.
- Csekkel is lehet fizetni, ehhez viszont be kell menni és csekket kérni a szolgaltatotdl
az Ugyfélszolgalaton, cim aldabb az elérhetGségeknél.
- Post terminalon az tgyfélszolgdlaton (Felsé Z6ldmali ut 128-130.).

Meg tudom valtoztatni, hogy gyermekem csak ebédet kapjon?

Az oldalon erre nincs lehetdség. Ha szeretnél napi egyszeri étekésre valtani, a szolgaltatdval
kell kapcsolatba Iépni az ismert elérhet6ségeken. Ugyan igy, ha szeretnél haromszori
étkezésre valtani, szintén a szolgaltatdval kell kapcsolatba lépni.

Elérhet8séegek:

telefon: 06-1-491-0580

lgyfélszolgalat cime: 1025 Budapest, Felsé Zoldmali ut 128-130.
e-mail: etkeztetes@vf2.hu

weboldal cime: https://www.bp2.imenza.hu




